
（１）相談者（契約当事者）の年代

全体の 47.1％
を60歳代と70歳以
上で占めています。

消費生活だより
Vol.11

１ 相談受付件数

令和５年度に宮崎県消費生活センターに寄せられた相談の受付件数は、４，８３３件でした。
このほか、市町村の消費生活相談窓口にも、４，９８１件の相談があり、県全体では９，８１４件
の相談が寄せられました。

２ 苦情相談状況(県センター)

（２）苦情の多い主な品目

（３）特殊販売形態別の苦情件数

宮崎県消費生活センター

アリンコ

令和５年度の消費生活相談の概要

ちゃんの

契約トラブルなど「こんなのアリ？」と思ったら消費生活センターにご相談ください。

【相談専用電話】 宮崎県消費生活センター ０９８５－２５－０９９９
都 城 支 所 ０９８６－２４－０９９９
延 岡 支 所 ０９８２－３１－０９９９

【消費者ホットライン】 １８８（お近くの相談窓口（市町村または県消費生活センター）にナビダイヤルでつながります。）
いやや

令和６年１０月２５日


	スライド 1

