
文書指摘件数

１　建物･設備
２　諸規程の整備
３　職員管理
４　非常災害対策
５　利用者の安全管理対策

0
Ⅱ　施設運営管理（経理・契約）

１　会計組織
２　予算
３　現金・預金
４　寄附金
５　資金管理等
６　債権・債務
７　資産管理等
８　決算
９　入札等
１０　契約
１１　補助金・助成金等
１２　繰越金の取扱い
１３　積立金の取り崩し
１４　施設報酬
１５　経理事務

0
Ⅲ　介護保険法・老人福祉法に基づく基準の遵守

１　基本方針
２　人員に関する基準
３　設備に関する基準
４　運営に関する基準
（１）内容及び手続の説明及び同意 12
（２）入所契約の締結
（３）提供拒否の禁止
（４）サービス提供困難時の対応
（５）受給資格等の確認
（６）要介護認定の申請に係る援助
（７）入退所 1
（８）入退所の記録の記載 1
（９）利用料等の受領
（１０）保険給付の請求のための証明書
（１１）施設サービスの取扱方針
（１２）施設サービス計画の作成
（１３）介護
（１４）食事の提供
（１５）相談及び援助
（１６）社会生活上の便宜の供与等
（１７）機能訓練
（１８）健康管理
（１９）入所者の入院期間中の取扱い
（２０）入所者に関する市町村への通知
（２１）管理者による管理
（２２）管理者の責務
（２３）計画担当介護支援専門員の責務
（２４）運営規程 2
（２５）勤務体制の確保等 1
（２６）定員の遵守
（２７）非常災害対策
（２８）衛生管理等
（２９）協力病院等
（３０）掲示
（３１）秘密保持等 3
（３２）広告
（３３）居宅介護支援事業所への利益供与等の禁止
（３４）苦情処理
（３５）地域との連携等
（３６）事故発生の防止及び発生時の対応 1
（３７）会計の区分 2
（３８）記録の整備
（３９）変更の届出
（４０）入所者預り金
（４１）所持品(残置物）
（４２）特例利用

23

3
26

 Ｒ４ 特別養護老人ホーム（指定介護老人福祉施設）指導項目別文書指摘件数

合　　　　計

指導事項
Ⅰ　施設運営管理(総括）

Ⅳ　各種給付費の算定及び取扱い

小計

小計

小計

Ⅴ　加算


