
（報告様式第３号）                     改 善 計 画 書 
事業者名（ 特別養護老人ホーム仁の里  ）                              （202 年 6 月 10 日 作成） 
改善に向

けた事業

者のコメ

ント 

 第三者評価結果に挙げられた改善点を現場職員と一緒に考え解決できるよう積極的に取組んで行きたいと思います。また同時に介護職員が元気に働ける環境

づくりも整えて行きます。 

短中長期 No 課題・改善点 達成目標 期間 開始時期 達成時期 
具体的改善策 

(人・予算・情報・手順等) 
担当 

短 期 間 で

出 来 る こ

と 

1 利用者の生活の様子を

コロナ禍でも家族等に

見て頂く環境を整える

工夫が必要 

施設内の様子を家

族等に見て頂ける

環境の整備を行う 

1年間 2022 年 4 月 2023 年 3 月 ①インターネットを使い施設内の様子を家族等に

見て頂けるような環境を作る 
※注意点 
 個人情報が流失しないようにシステム環境面を 
考慮して構築していく 

福祉係 
総務課 

中・長期間

で で き る

こと 

1 入浴支援において同性

介助が徹底できていな

い部分がある 

同性介助が出来る

環境を整える 
年間 2022 年４月 2022 年 1 入浴体制の見直しや、職員配置の見直しを検

討し、同性介助が出来る環境を整えていく 
2  

福祉係 
総務課 
 

2        
 

3        
 

4        
 

今 後 検 討

すること 
1   

 
     

 


